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HTC inför 2 års produktgaranti på 
maskiner av 2008 års modell.

HTC´s maskiner har ständigt 
kvalitétsförbättrats och därför införs nu 
2 års maskingaranti. För att erhålla den 
förlängda garantitiden måste man följa 
serviceplanen, samt att servicen utförs 
på en av HTC auktoriserad serviceverk-
stad*. Den förbättrade kvalitén på ma-
skinerna innebär också att service en-
dast behöver ske var 500 timma eller var 
12:e månad.

Fördelar som ger driftsäkerhet

•	 Driftsäker ”Hubb”-teknik

•	 Nya unika sliphållare

•	 Skyddskåpa för övre rem 

•	 Förbättrad komponentkvalitét

2 års garanti - Bara med HTC!
Garantikortet som medföljer varje 
maskin, är ett dokument som innehåller 
serviceplan, ingående serviceartiklar för 
varje modell. Varje servicebesök doku-
menteras så att historik går att erhållas.

Garanti
2 års produktgaranti

NYHET!

HTC - the Innovators, not the imitators!

* För fullstädiga villkor, se sid. 2 på detta blad.



Garantivillkor
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HTC Sweden AB

Postadress: Box 69, 614 22 Söderköping

Besöks-/godsadress: Klevvägen 7 

614 92 Söderköping

Telefon: 0121-294 00. Fax: 0121-152 12 

E-mail: info@htc-sweden.com

Definition
Med Gods skall förstås slipmaskiner köpta och levererade av HTC eller av 
HTC autktoriserade återförsäljare 

Ansvar för fel
1. HTC Sweden AB (HTC) är skyldig att genom utbyte eller reparation, 
avhjälpa fel i godset som beror på bristfällighet i konstruktion, material eller 
tillverkning. HTC:s ansvar omfattar inte fel som beror på av köparen 
tillhandahållet material eller på av denne föreskriven eller specificerad 
konstruktion.

2. För Gods med följande modell beteckning; : HTC 130, 400 DS/VS, 420 
DS/VS, 500 E/S, 650 HDX, 800 HDX eller 950 RX ansvarar HTC för fel 
enligt p. 1 som visar sig inom två (2) år från den dag godset levererades av 
HTC eller av HTC auktoriserad återförsäljare. 
För övrigt Gods ansvarar HTC endast för fel som visar sig inom ett (1) år 
från den dag godset levererades av HTC eller av HTC auktoriserad 
återförsäljare..
Garantibestämmelserna är endast tillämpbara på Gods köpta av HTC eller 
av HTC auktoriserad återförsäljare.  

3. Om Godset skulle upphöra att vara i funktionsdugligt skick, repareras 
eller, enligt HTC:s bedömning, utbytes Godset. Reservdelarna är antingen 
nya, likvärdiga med nya eller reparerade.

4. Felaktiga delar som bytts ut enligt ovan skall ställas till HTC:s förfogande 
och blir därmed HTC:s egendom

Reklamation
5. Garantiservice erhålles genom att köparen på egen bekostnad ställer 
Godset till förfogande för HTC:s servicedepå/verkstad eller till HTC 
auktoriserade återförsäljare. Reklamation skall ske inom garantitiden. 
Gällande garantibevis eller annat underlag som styrker dagen då leverans 
av maskinen skedde skall kunna uppvisas vid reklamation

Begränsningar
6. Köparen kan endast göra gällande fel som uppkommit under garantiti-
den under förutsättning att köparen har servat Godset enligt gällande 
serviceplan.  Serviceplan skall, om tillämplig, framgå av respektive 
garantikort. 
Fel som uppkommit under garantitiden på gods som ej omfattas av 
serviceplan kan ej göras gällande om Godset nyttjats i mer än 300 timmar. 

7. HTC:s ansvar omfattar inte fel orsakade av omständigheter tillkomna 
efter att risken för godset gått över på köparen. 
Vidare omfattar garantin ej normal förslitning eller försämring 

8. Fel förorsakade av bristfälligt underhåll eller oriktig montering från 
köparens sida, ändringar utan HTC:s skriftliga medgivande eller av köparen 
oriktigt utförda reparationer omfattas ej av garantin. Detsamma gäller 
ingrepp eller service utförd av annan än HTC, av HTC auktoriserade 
återförsäljare eller av HTC godkänt serviceställe. Garantin är ej tillämplig på 
fel som uppstår på grund av anslutning av utrustning eller slipverktyg som 
ej kan hänföras till HTC:s original sortiment.

9.  Nämnda åtgärder enligt p. 8 medför att garantin från HTC upphör i sin 
helhet. 

10. Vid reklamation där felet ej hänför sig till ansvar som åligger HTC, har 
denne rätt till ersättning för det arbete och de kostnader som reklamationen 
givit upphov till.  

11. Uppfyller inte HTC inom skälig tid sina förpliktelser enligt p. 1-3 får 
köparen skriftligen ge HTC en slutlig frist för det. Har inte HTC uppfyllt sina 
förpliktelser inom fristen får köparen kräva prisavdrag som står i proportion 
med värdeminskningen av maskinen, prisavdraget ska dock inte överstiga 
15 % av det avtalade priset.
Är felet väsentligt får köparen istället häva avtalet genom skriftligt 
meddelande till HTC. Vid hävning har köparen rätt till ersättning för den 
skada han lidit. Ersättningen skall dock inte uppgå till mer än 15 % av det 
avtalade priset. 

12. HTC har ej något ansvar för fel utöver vad som föreskrivs i p 1-5. Detta 
gäller varje förlust felet kan orsaka som exempelvis transportkostnader, 
produktionsbortfall, utebliven vinst och annan ekonomisk följdförlust. Då 
HTC gjort sig skyldig till grov vårdslöshet har köparen rätt till ersättning för 
den skada han lidit. Den totala ersättningen skall dock inte uppgå till mer 
än försäljningsvärdet på det aktuella godset 

13. HTC är ej ansvarig för dröjsmål som beror på omständigheter som HTC 
ej kan råda över.

Övrigt
14. Garantibeviset skall anses som giltigt endast om det daterats av HTC 
eller av HTC auktoriserad återförsäljare samt ifyllts med maskinen/
verktygets typ- och serienummer.
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